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comScore mide co6mo navegan las personas en el mundo digital y convierte
estos datos en informacion y acciones para que nuestros clientes maximicen
el valor de sus inversiones digitales. comScore fue fundada en 1999 por Magid
Abraham y Gian Fulgoni, y se convirtié en una empresa publica en junio 2007.

CARTERA DE PRODUCTOS
DE COMSCORE

comScore ofrece soluciones basicas y personali-
zadas en medicién de audiencias online, comercio
electronico, publicidad, busquedas, video y disposi-
tivos moviles. Las agencias, los medios, los ejecuti-
vos de marketing y los analistas financieros acuden
a comScore para obtener las soluciones pioneras
necesarias para crear exitosas estrategias digitales,
de marketing, ventas, desarrollo de productos y co-
merciales.
Pilares Principales:

B Analisis de Audiencia: Medicién de la composi-
cién y desempefio de la audiencia.

B Analisis de la Publicidad: Validacién y desempe-
fio de las campanfias online.

B Analitica Web: Gestién de Big Data.

ANALISIS DE AUDIENCIA

comScore es el principal proveedor para la medi-
cion de audiencias, gracias a nuestra metodologia
Unified Digital Measurement® (UDM), que com-
bina el panel y los métodos basados en la medi-
cion censal, para proporcionar informes precisos
de medicién unificada de audiencia a nivel de in-
dividuos.

comScore ayuda a los anunciantes a identificar
cual es el contenido web que alcanza a su publico
objetivo. Esto ayuda a maximizar la inversién publi-
citaria de search y display mientras se optimiza el
alcance y la frecuencia de la campana. Los medios
se apoyan en comScore para demostrar que sus
propiedades online estan alcanzando correctamen-
te a la audiencia especifica mientras monitorean a
la competencia.

ANALISIS DE AUDIENCIA
MULTIPLATAFORMA

Nuestra solucién Multiplataforma es la fusion de
nuestros tres productos subyacentes de Audien-
cia: MMX, Video Metrix y Mobile Metrix. Ofrece
informes completos de los sites de medios digi-
tales, incluyendo su tamafio de-duplicado de au-
diencia, la composicién demografica, su intensi-
dad de consumo, comportamiento dentro de los
segmentos de consumo claves y tendencias de
consumo dentro de estos. Todos estos indicadores
pueden ser comparados a través de las diferentes
plataformas digitales y se pueden utilizar para en-
tender el incremento de audiencia y el consumo
para cada plataforma.

MMX MP utiliza la metodologia Unified Digi-
tal Measurement™ (UDM®), que combina el pa-
nel y los métodos basados en la medicién censal,
para proporcionar informes precisos de medicion
unificada de audiencia a nivel de individuos y au-
diencia de-duplicada para cada dispositivo y pla-
taforma.

Es importante tener en cuenta que hasta que
evolucione Mobile Metrix a una metodologia uni-
ficada el entorno mévil de MMX Multiplataforma
para Espafia sera medido censalmente en su prime-
ra version.

¢(QUETIPOS DE CONTENIDO
Y DISPOSITIVOS ESTAN INCLUIDOS
EN LA MEDICION MMX MP?

1. Tipos de contenido: Paginas Web, Video Online
Yy Apps.

2. Tipos de Dispositivos: PCs (MACs estan inclui-
dos y son medidos a través del etiquetado) y
Entorno Mavil (Smartphones y Tablets).
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¢EN QUE PAISES ESTA MMX MP
DISPONIBLE?

Estados Unidos, Reino Unido, Espafia, Rusia, Cana-
da, Australia y Francia.

®  ;Qué volumen tiene mi audiencia del total de
plataformas digitales? ;Cémo crece a lo largo
del tiempo?

B ;Cuadl es mi audiencia desde el Entorno Movil
(Smartphones y Tablets)?

m ;Cudleselaporte de cobertura de mis produc-
tos méviles a mi audiencia del Entorno PC?

B El consumo de video fuera de mi entidad
aporta cobertura adicional a mi audiencia PC?

B ;Cuadles son las formas de acceso de mis
usuarios? ;Coémo son estos patrones de con-
sumo en comparacién con los de mis com-
petidores?

m ,;Qué parte de mi audiencia esta presente en
las diferentes plataformas y cual es el aporte
incremental de audiencia?

INFORMESY MEDICIONES B

DISPONIBLES EN MMX MP ESPANA

®m Informes: Key Measures, Media Trend and De-
mographic Profile.
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®  Demograficos disponibles: Sexo y Edad.

B El Universo PC es +4 afios de edad.

B |amedicién del Entorno Mévil incluye todos los
Smartphones (iOS y Android), Universo +18.

B “Movil” también incluye la medicién de Tablets
(i0S y Android) Universo +18.

EL VALOR DE MULTIPLATAFORMA PARA
ANUNCIANTES, AGENCIAS Y MEDIOS
comScore MMX Multiplataforma esta disefiado
para mostrar la cobertura total de la audiencia que
accede a contenido online a través tanto de PC como
de dispositivos moviles (Smartphones + Tablets),
proporcionando una medicién Unica que represen-
ta las audiencias de los medios digitales. Esta vision
de-duplicada del comportamiento online es de gran
relevancia a medida que continta creciendo y diver-
sificandose el acceso al contenido online —incluyen-
dositios web, videos o aplicaciones—desdey a través
de diferentes dispositivos.

Algunos potenciales casos de uso de MMX Multi-
plataforma pueden ser:

B Demostrar el tamafoy caracteristicas de la Au-
diencia Total Digital a agencias y anunciantes.

m  Comprender las dindmicas de incremento de
audiencia, su duplicacién y exclusividad por pla-
taforma.

B Fortalecer o eliminar las plataformas segtn su
rendimiento en una campafa o estrategia.

Figura 1. Composicion Digital en Espaiia por tipo de dispositivo
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* Medicion de Tablet y smartphone actualmente solo para sitios y aplicaciones etiquetadas

**Video no incluido para Méviles y Tablets

Fuente: comScore.
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Figura 2. Multiplataforma: Visitantes/
espectadores unicos de-duplicados accediendo
a Intemet desde PC, Smartphone y/oTablet

Solo moviles 1%

Sélo PC 23%

Multiplataforma 66 %

Fuente: comScore MMX MR, Junio 2014, Espana, 4+ PC 18+
Mobile. MMX MP Incluye consumo de PC (consumo de
paginas y videos desde navegador), Smartphones y Tablets
(consumo desde navegador y aplicaciones en ambos,
reportando actualmente entidades solo etiquetadas).

m Utilizar puntos de referencia y comparacién con
competidores, para poder planificar en conse-
cuencia.

m Utilizar referentes de mercado para ajustar es-
trategias de crecimiento.

MOBILE METRIX: LA SOLUCION

DE MEDICION MOVIL

Mobile Metrix es uno de los tres productos subya-
centes de MMX Multiplataforma y ofrece informa-
cién sobre el comportamiento del consumidor en
sitios web méviles y aplicaciones.

Figura 2. Mobile Metrix
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Fuente: comScore.
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PREGUNTAS QUE AYUDA A
RESPONDER MOBILE METRIX

¢Cual es el acceso desde Smartphones vs. Ta-
blets?

(Cuadles son las audiencias de los diferentes sis-
temas operativos?

JQué sitios / aplicaciones / categorias estan cre-
ciendo mas rapido?

¢CUALES SON LOS DIFERENTES TIPOS
DE METODOS DE ACCESO QUE SE
MUESTRAN EN MOBILE METRIXY
CUALES SON SUS DEFINICIONES?

Los métodos de acceso que se muestran en los
reportes son los siguientes:

a) Browser: contenido web que se accede a través
de aplicaciones Browser/Navegador (Safari y
Chrome).

b) Aplicaciones: descargas de contenido a través
de aplicacion (descargadas a través de App Sto-
re de Apple y Google Play Store)

c) Browser Aplicaciones combinado: audiencia
de-duplicada de personas que acceden a través
de aplicaciones y navegadores web.

¢EN QUE PAISES ESTA DISPONIBLE
MOBILE METRIX?

Estados Unidos, Canada, Argentina, Australia, Brasil,
China, Francia, Alemania, India, Italia, Malasia, Mé-
xico, Paises Bajos, Rusia, Singapur, Espafia y Turquia.



