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“LA EXCLUSION/
INCLUSION ES

UN FENOMENO
MULTIDIMENSIONAL Y SU
DEFINICION, TODAVIA EN
DISCUSION, Y MEDICION
ESTADISTICA SON
COMPLEJAS”

Dedicamos este nimero a las estadisticas

de discapacidad e inclusién; vectores que
afortunadamente estan cada vez en mayor
medida unidos. Como Subdirectora de
Estadisticas Sociales Sectoriales del Instituto
Nacional de Estadistica, éconsideras que la
discapacidad esta suficientemente medida
en nuestro pais?, ¢y la inclusiéon?

Espafna es uno de los paises que explora estadis-
ticamente con mas detalle y profundidad el mun-
do de la discapacidad. El INE ha realizado cuatro
encuestas especificas que han supuesto un re-
ferente en la medicidn de la discapacidad pues
hemos podido cuantificar y conocer cémo ha ido
cambiando la realidad de las personas con dis-
capacidad a lo largo de casi 40 afos. Solo Reino
Unido, Francia e Italia han optado por encuestas
especificas de la envergadura de las espafiolas.
Ademas tenemos otras encuestas sociales que
incorporan la variable discapacidad y permiten
realizar estudios transversales en ambitos con-
cretos. Este es el enfoque adoptado por Eurostat
para medir la discapacidad en el Reglamento so-
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bre estadisticas europeas relativas a las personas
y los hogares (EISS) que dispone que en todos
los ambitos que regula (poblacion activa; renta
y condiciones de vida; salud; educacion y forma-
cion; utilizacion de las tecnologias de la informa-
ciony la comunicacion; empleo del tiempo y con-
sSumMo) se cubrirdn una serie de temas comunes
entre los que se encuentra la discapacidad.

En cuanto a la inclusidn, en mi opinidn que-
da bastante mas camino por recorrer. Se trata
de un fendmeno que va mas allad del riesgo de
pobreza con el que solemos identificar la ex-
clusién social y que medimos a través de la En-
cuesta de Condiciones de Vida. La exclusion/
inclusion es un fendmeno multidimensional y
su definicidn, todavia en discusion, y medicidn
estadistica son complejas. Ademas, al menos
en la estadistica oficial, la informacién sobre
los distintos componentes no tiene el mismo
grado de desarrollo. Pero esto no quiere decir
gue no se estén dando pasos muy importan-
tes. La inclusion activa se ha consolidado como
una de las prioridades de la UE vy el resultado
se puede ver en las iniciativas legislativas y pla-



El INE cuenta con operaciones sobre
personas sin hogar, discapacidad, violencia
domeéstica y de género, y en todas las

encuestas sociales se puede analizar la
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nes de accidn que se han ido acometiendo. Las
mas recientes “Combatir el sinhogarismo” o los
“Cuidados de larga duracion” o las estrategias
de igualdad e inclusidén para grupos especi-
ficos como las personas con discapacidad, la
igualdad de género, el antirracismo, la pobla-
cion gitana, la poblacidn migrante o el colec-
tivo LGTBIQ. En Espafa hemos tomado nota y
hemos seguido el mismo rumbo que la UE con
avances igualmente importantes y en los que
se tiene muy presente la importancia de dispo-
ner de informacion estadistica de cada una de
estas dimensiones. De hecho, el INE cuenta con
operaciones sobre personas sin hogar, discapa-
cidad, violencia doméstica y de género, y en to-
das las encuestas sociales se puede analizar la
brecha de género. Sobre la poblaciéon gitana, el
Ministerio de Sanidad realiza una encuesta de
salud similar a la dirigida a la poblacién general
y existe una demanda cada vez mas acuciante
de incorporar la variable “etnia” en las encues-
tas sociales a la que habra que darle respuesta.

brecha de género

La discapacidad es un problema de salud que
produce desigualdades sociales, pero éson
igualmente las desigualdades sociales las que
producen situaciones de salud que pueden
llevar a la discapacidad? éExiste correlacién,
causalidad o simplemente casualidad?

Desde luego existe correlacion porque la disca-
pacidad se entiende como una interaccion entre
una condicion de salud y los factores personales
y ambientales de la persona. &Y qué quiere decir
esto? Que una mala condicion de salud puede
producir discapacidad dependiendo de las con-
diciones contextuales de la persona. Si estas son
desfavorables la persona puede tener dificulta-
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des para participar plenamente en la sociedad,
mientras que si estas son propicias puede no
percibir ninguna limitacién. Y viceversa, unas
condiciones sociales adversas pueden llegar a
originar problemas de salud que acaben dando
lugar a una situacion de discapacidad.

Salud, dinero y amor, dice la copla.

éCual es la relacién entre salud y felicidad?,
ées la felicidad una saludable forma

de vida que puede elevarse por encima

de las circunstancias de salud?,

équé luz arrojan los datos sobre la cuestion
y qué falta a los datos para explicar

el misterio de la felicidad humana?

iLa copla de Rodolfo Sciammarella situa la sa-
lud nada mas y nada menos en el primer puesto
de la felicidad!, pero la relacion entre salud vy
felicidad no es tan sencilla por ser la segunda
un fendmeno controvertido y complejo.

En el nimero de la revista dedicado a las Es-
tadisticas de la Felicidad se entrevisté a Angel
Gabilondo vy a la pregunta ¢Qué es la felicidad?
respondid “Prefiero hablar de la alegria, el gozo
o la dicha de vivir que de la felicidad, pero es un
término con unos componentes que me pare-
cen excesivos. Puestos a serlo, creo que hemos
de reivindicar la armonia, la mesura, el decoro
de un equilibrio. Llamemos a todo ello “salud”
gue es un término mas amplio que la carencia
de enfermedades”.

Efectivamente, la salud tiene una acepcion
mas amplia, estd vinculada a un estado com-
pleto de bienestar fisico, mental y social, lo que
lleva a equipararla de alguna manera con el
bienestar y este a su vez podria considerarse un
proxy de la felicidad. Con esta interpretacion, la
felicidad no estaria por encima de las circuns-
tancias de la salud. Sin embargo, en mi opinion,
la felicidad tiene un componente personal de
mucho peso y muy dificil de medir por su sub-
jetividad. Quizas sea esta dificultad el motivo
por el que, desde el punto de vista estadistico,
el concepto de felicidad se sustituye a menudo
por el de bienestar o calidad de vida.

En cuanto a los datos, si nos quedamos con la
calidad de vida como expresion de la felicidad,
podemos fijarnos en el Indicador Multidimensio-
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nal de Calidad de Vida, elaborado por el INE con
caracter experimental. El IMCV se construye a
partir de los Indicadores de calidad del INE que
cubren nueve dimensiones!, entre las que se en-
cuentra la “experiencia general de la vida”, di-
mension gque podria identificarse con ese com-
ponente “personal” de la felicidad al que antes
me referia, y que se “mide” a su vez a través de
la satisfaccion con la vida, de los sentimientos y
emociones y del sentido y propdsito de la vida,
obtenidos a partir de los mdédulos de Bienestar
de la Encuesta de Condiciones de Vida.

Lo gue nos dice este indicador (experimen-
tal), publicado recientemente, es que en 2020
la calidad de vida disminuyd en Espafa tras me-
jorar ininterrumpidamente desde 2014. La crisis
sanitaria de la COVID-19 tuvo un importante im-
pacto no solo en la dimensiéon de salud, con la
caida de la esperanza de vida, el aumento de la
morbilidad crénica y de los cuidados médicos
que no fueron cubiertos, sino también en las
condiciones materiales de la vida, con un retro-
ceso por ejemplo de los indicadores de carencia
material severa y falta de espacio en la vivienda.

Las estadisticas de las que se responsabiliza
la Subdireccién General de Estadisticas
Sociales Sectoriales se ocupan de asuntos
aparentemente tan dispares como la
integracion e insercién laboral de los
universitarios, las de nulidades y divorcios,
salud, las estadisticas de bibliotecas

o la de defunciones segtin causa de muerte.
Sin embargo, en todas ellas laten momentos
fundamentales del recorrido vital de todos
nosotros, algunos magicos y otros terribles.
¢Qué unifica las muy diversas estadisticas
de la subdireccion que diriges?

éCuales son los esfuerzos de innovacién
que llevais a cabo?

TU mismo sugieres la respuesta. Las estadisticas
gue hacemos tratan temas muy dispares pero a
la vez interrelacionados, que nos permiten dis-

1 Condiciones materiales de vida, trabajo, educacion,
salud, ocio y relaciones sociales, seguridad, gober-
nanzay derechos bésicos, entorno y medio ambien-
te y experiencia general de la vida.
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poner de una panoradmica del recorrido vital de
la poblacion espafola. Ademas, tal como refle-
jaba el Informe Stiglitz-Sen-Fitoussi (publicado
en 2009) sobre la medicidon del desempefo
econdmico y del progreso social, la “informa-
cién social” es esencial como complemento de
la métrica puramente econdmica para medir el
progreso de una sociedad.

En Espafa contamos con una importante y
creciente produccidn estadistica en el dambito
social y la abordamos, por un lado, sin perder
de vista los avances en los procesos estadis-
ticos que llevan a una mejora de la calidad
y, por otro, dando mayor protagonismo a las
fuentes administrativas y abriendo el camino
a la utilizacion de las nuevas fuentes de infor-
macion.

temas muy dispares pero a la vez

vital de la poblacién espanola

En las encuestas a hogares suele recogerse
informacion tanto de caracter objetivo como
subjetivo. Los datos objetivos muchas veces
estan disponibles en fuentes administrativas
Yy SuU uso permite reducir la carga de los hoga-
res, en cambio los subjetivos hay que pregun-
tarlos. Lo que hacemos es utilizar métodos
combinados de obtencion de la informacion
mediante fuentes administrativas y entrevis-
tas directas.

Los datos administrativos que mas utiliza-
mos son los tributarios (que mejoran sustan-
cialmente tanto el grado de respuesta como la
calidad del nivel de ingresos de los hogares),
|los datos sobre altas en Seguridad Social y ba-
ses de cotizacion de la Tesoreria General de la
Seguridad Social, de pensiones del INSS, los
datos de contratos del SEPE o los de Discapa-

Las estadisticas que hacemos tratan

interrelacionados, que nos permiten

disponer de una panoramica del recorrido



Los datos objetivos muchas veces estan
disponibles en fuentes administrativas

VY Su uso permite reducir la carga de los
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cidad reconocida del IMSERSO. Y en cuanto a
las entrevistas directas hemos generalizado la
recogida multicanal, priorizando las entrevis-
tas web vy telefdnicas.

Hay otras estadisticas como las de Justicia
gue se realizan mediante la explotacion directa
de registros administrativos. Ademas, el apro-
vechamiento del dato administrativo no se li-
mita a la obtencidon de la informacién, también
se utiliza en otras fases del proceso estadistico.
Por ejemplo, en la Encuesta ~-EDAD- sobre dis-
capacidad ha servido para obtener un disefio
muestral mas eficiente y se utilizard también
para dar estimaciones provinciales mediante
métodos de areas pequenas.

hogares, en cambio los subjetivos

hay que preguntarlos

Pero quizas lo mas atractivo, por novedoso,
es el trabajo en el que estamos participando,
sobre smarts surveys. Las encuestas inteligentes
van mucho mas alla del mero uso de la obten-
cion de datos via web, implican una interaccidén
dindmica y continua con el encuestado y con
sus dispositivos personales.

En este proyecto, Eurostat se ha decantado
principalmente por encuestas que requieren de
anotaciones en un diario (muy gravosas para
los encuestados vy sujetas a errores de memo-
ria y codificacion) como son las encuestas de
presupuestos familiares que usan un diario de
compras o las encuestas de empleo del tiempo
con diario de actividades.

En el caso de empleo del tiempo, la labor
del INE se centra en probar el funcionamien-
to general de una aplicacién desarrollada por
la Universidad de Bruselas y en realizar prue-

N -
Indice

bas cognitivas sobre la carga del informante,
la aceptacidn o rechazo a las funcionalidades
previstas en la aplicacion (geolocalizacion, re-
conocimiento de voz..) y sobre la sensacion
de intrusiéon y su repercusiodn en la tasa de res-
puesta.

Otro ejemplo de innovacioén en las estadisti-
cas sociales es la implantacion a partir de 2014
del sistema automatico IRIS en la Estadistica
de Causas de Muerte. Se trata de un sistema
inteligente que aplica las normas de seleccién
de la causa basica de muerte establecidas en
la Clasificacion Internacional de Enfermeda-
des. Para hacernos una idea de lo valiosa que
es esta herramienta frente a la seleccion ma-
nual, basta citar que el niumero de relaciones
entre enfermedades que maneja supera los 29
millones.

éCual es, de las estadisticas que
gestionais en tu Subdireccidn, la que mas
te sorprende, la que mas te exige y la que
mayores satisfacciones te da en

su elaboracion?

Todas cumplen el principio de pertinencia del
Codigo de Buenas Practicas y de todas esta-
mos satisfechos, pero si tengo que citar algu-
na que me haya sorprendido me quedaria con
la Encuesta de Transicion Educativo-Formati-
va e Insercion Laboral (ETEFIL) que investiga
la trayectoria educativa y la insercion laboral
de los graduados en diferentes niveles edu-
cativos. Algunos investigadores, expertos en
Formacion Profesional, que han analizado los
resultados han constatado que algunos resul-
tados son muy reveladores. Por ejemplo, en el
colectivo de graduados en Ciclos Formativos
de Grado Superior, se observa que cada vez
es mas frecuente que titulados universitarios
opten por reciclarse a través de la Formacion
Profesional de Grado Superior, cursando ciclos
gue guardan relaciéon o no con sus estudios
universitarios, para mejorar sus posibilidades
de empleo, y es mas, el trabajo que después
desempefan esta relacionado con el ciclo FP
cursado.

En cuanto a la estadistica que mas nos exige,
sin duda, la de Causas de Muerte. En su proce-
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so, que es muy complejo y requiere de asesora-
miento médico continuo, se identifica la causa
inicial de la muerte, se aplican las reglas modifi-
cadoras de la secuencia de enfermedades que
el médico describe en el certificado de defun-
cion y finalmente se asigna la causa basica de
la defuncién. Aungue contamos con el sistema
automatico IRIS, el proceso exige conocimien-
tos muy especializados.

Cuando sobrevino la pandemia de la CO-
VID-19 tuvimos que enfrentar algunas dificul-
tades como el colapso en los Registros Civiles
durante la primera ola, un mayor volumen de
defunciones y, lo mas importante, procesar una
enfermedad nueva. Quizas por esto esta esta-
distica es una de la que mas satisfacciones nos
ha dado. Se ha hecho un gran esfuerzo para
publicar los datos de la primera ola de la pan-
demia con una antelacién de un afo respecto al
calendario habitual.

Acabamos nuestros encuentros pidiendo a
los entrevistados un esfuerzo de imaginacion.
éCémo ves la sociedad espainola dentro

de 20 aifios? Danos un temor, una prioridad

y un deseo para Espaiia.

dHablar de la sociedad espafiola dentro de 20
afos?, una tarea muy dificil. La situacién actual
gue estamos viviendo tendra que ver en la so-
ciedad que veamos dentro de 20 afos. La his-
toria nos ensefa que iremos hacia una sociedad
diferente. Después de otras grandes epidemias,
a pesar de las graves consecuencias sociales y
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econdmicas, las sociedades lograron encarar
el desafio y experimentaron importantes cam-
bios. La crisis sanitaria que ahora estamos vi-
viendo vy las dificultades que esta acarreando,
ciertamente nos deberia llevar a dibujar una so-
ciedad futura mas fuerte, no exenta de dificul-
tades, donde las areas estratégicas sean el sis-
tema de salud, el cuidado del medioambiente,
la innovacidn e investigacion y la cooperaciéon
internacional.

Un temor, las consecuencias que tendrd esta
crisis para los jovenes de hoy. Los efectos de-
rivados de la crisis sanitaria tendran impacto
en este grupo. Su futuro ya lo perciben como
incierto y serd necesario mas que nunca cono-
cer su realidad para poder afrontar los nuevos
retos. Carmelo Angulo Barturen (Presidente de
UNICEF Comité Espafiol) se referia a ello en el
ndmero de la revista dedicado a Etica y solida-
ridad: “Los datos no cambian el mundo por si
mismos, pero si que hacen posible el cambio,
identificando necesidades, apoyando la con-
cienciacion y midiendo el progreso. Lo mas im-
portante es que aquellos que toman decisiones
usen los datos para hacer un cambio en posi-
tivo”.

Una prioridad, la educacioén y el cuidado del
medioambiente, para que los niflos de hoy ten-
gan dentro de 20 afos el futuro y la sociedad
que se merecen.

Un deseo a nivel personal, que todas las
personas tengan satisfechas sus necesidades
basicas y se haya conseguido eliminar la dis-
criminacion en todos los ambitos. Y un deseo
estadistico, illegar a medir la felicidad! @

Subdirectora General de Estadisticas Sociales Sectoriales del INE

Estado del INE.

Licenciada en Ciencias Fisicas por la Universidad Autonoma de Madrid. Pertenece a
los cuerpos de Estadisticos Superiores del Estado y de Diplomados en Estadistica del

Su trayectoria profesional ha estado siempre vinculada al Instituto Nacional de Estadis-
tica en la produccion de estadisticas sociales y desde el afio 2009 se encarga, como
Subdirectora de Estadisticas Sociales Sectoriales, de las operaciones que elabora el INE
sobre salud y discapacidad, educacién y cultura, justicia y otras estadisticas sociales
como TIC-Hogares, Empleo del Tiempo y Personas sin Hogar.

Experiencia como docente en la Escuela de Estadistica del INE y en cursos de la FIIAPP.
Ponente en masters de las universidades de Sevilla y Alcald de Henares y en los cursos
de verano de la Universidad Menéndez Pelayo de Santander.



